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DPD Online EXPRESS

Преимущества:

n  Упрощенный документооборот (без ТТН)*
n  Работа с наложенным платежом в Беларуси

n  Широкая география обслуживания: крупные города и небольшие населенные пункты Беларуси

n  Выгодные тарифы до 50 кг и сроки доставки

n  Отслеживание отправления на всем пути следования через онлайн-сервис MyDPD

n  Обширный спектр опций: Частичный выкуп, Проверка комплектности, Примерка и т.д. и т.п.

n  Возможность изменять условия доставки в онлайн-сервисе Predict

Вес и габариты (для терминалов и собственных пунктов выдачи заказов):
n  Максимальный физический вес отправления – 50 кг.

n  Максимальная сумма габаритов: 400 см, максимальная длина 180 см

n  Объемный вес: 1 м³ = 250 кг (рассчитывается по формуле: Д(длина)*Ш(ширина)*В(высота) / 4`000).

Как рассчитать тариф по "Основной географии":

Как рассчитать тариф по "Дополнительной географии":

* Доставка осуществляется по индивидуальной накладной DPD на доставку отправлений.

DPD Online Express (код CSM) – услуга по доставке почтовых отправлений физическим 

весом до 50 кг в пределах Республики Беларусь с возможностью приема наложенного 

платежа.

1. В соответствующих таблицах «Тарифные зоны » проверьте, предлагается ли услуга в интересующих вас пунктах 

отправления / назначения.

2. По тем же таблицам определите номера тарифных зон пунктов отправления и назначения.

3. В таблице "Матрица тарифов ", на пересечении строки и столбца с номерами тарифных зон пунктов отправления и 

назначения, найдите код тарифа.

4. По "Тарифной таблице " определите, в какой весовой диапазон попадает ваше отправление.

3. В таблице "Наценка на прием/доставку для городов Дополнительная география " находим стоимость для искомого 

весового диапазона вашего отправления.

В колонке 10кг находим стоимость надбавки - 9,60 BYN.

14,82 + 9,60 = 24,42 BYN

5. В "Тарифной таблице " ваш тариф находится на пересечении столбца с весом отправления и строки с найденным 

кодом тарифа по необходимому варианту доставки.

На пример, рассчитаем стоимость доставки 10 кг из города Минск в деревню Старые Чемоданы (Фащевский 

сельсовет, Шкловский район, Могилёвская область) по варианту доставки Дверь-Дверь.

Номер тарифной зоны Минска - M1, Могилева - E1. По "Матрице тарифов" определяем тариф доставки Минск-

Могилев - №2. В "Тарифной таблице" на пересечении строки тарифа №2 варианта доставки ДД и колонки с весом 

отправления 10кг находим стоимость отправления - 14,82 BYN.

1. В файле "Дополнительная география " найдите нужный пункт отправления/назначения. Также по таблице 

определите основной город, через который обслуживается данный пункт отправления / назначения.

4. Суммируйте тариф на основную перевозку (результат расчета в пункте 2) и тариф на прием/доставку для 

дополнительного направления (результат расчета в пункте 3).

Деревня Старые Чемоданы (Фащевский сельсовет, Шкловский район, Могилёвская обл.) присутствует в файле 

"Дополнительная география" - этот населенный пункт обслуживается через город Могилев.

2. Рассчитайте основной тариф в/из основного города, через который обслуживается необходимый вам пункт 

отправления/назначения по образцу расчета тарифа "Основной географии ".



ТАРИФНЫЕ ЗОНЫ

Республика Беларусь

"Основная география"

Населенный пункт Область Район
Тарифная

зона
Населенный пункт Область Район

Тарифная

зона

Аэропорт Минск-2 Минская Смолевичский M2 Лоев Гомельская Лоевский С2

Барановичи Брестская Барановичский L1 Лунинец Брестская Лунинецкий H2

Барань Витебская Оршанский Е2 Любань Минская Любанский H2

Бегомль Витебская Докшицкий M2 Ляховичи Брестская Ляховичский L2

Белоозерск Брестская Берёзовский А2 Малорита Брестская Малоритский А2

Белыничи Могилевская Белыничский E2 Марьина Горка Минская Пуховичский M2

Береза Брестская Берёзовский А2 Минск Минская Минский М1

Березино Минская Березинский M2 Миоры Витебская Миорский F2

Березовка Гродненская Лидский K2 Могилев Могилевская Могилёвский E1

Бешенковичи Витебская Бешенковичский В2 Мозырь Гомельская Мозырский P1

Бобруйск Могилевская Бобруйский G1 Молодечно Минская Молодечненский N1

Болбасово Витебская Оршанский Е2 Мосты Гродненская Мостовский D2

Большая Берестовица Гродненская Берестовицкий D2 Мстиславль Могилевская Мстиславский Е2

Борисов Минская Борисовский O1 Мядель Минская Мядельский M2

Боровуха Витебская Полоцкий F2 Наровля Гомельская Наровлянский С2

Брагин Гомельская Брагинский С2 Нарочь Минская Вилейский M2

Браслав Витебская Браславский F2 Негорелое Минская Дзержинский M2

Брест Брестская Брестский А1 Несвиж Минская Несвижский L2

Буда-Кошелёво Гомельская Буда-Кошелёвский С2 Новогрудок Гродненская Новогрудский L2

Быхов Могилевская Быховский E2 Новоельня Гродненская Дятловский L2

Верхнедвинск Витебская Верхнедвинский F2 Новолукомль Витебская Чашникский В2

Ветка Гомельская Ветковский С2 Новополоцк Витебская Полоцкий F1

Вилейка Минская Вилейский N1 Октябрьский Гомельская Октябрьский G2

Витебск Витебская Витебский В1 Ореховск Витебская Оршанский Е2

Волковыск Гродненская Волковысский D2 Орша Витебская Оршанский R1

Воложин Минская Воложинский M2 Осиповичи Могилевская Осиповичский G2

Вороново Гродненская Вороновский K2 Острино Гродненская Щучинский D2

Ганцевичи Брестская Ганцевичский L2 Островец Гродненская Островецкий K2

Глубокое Витебская Глубокский F2 Ошмяны Гродненская Ошмянский K2

Глуск Могилевская Глусский G2 Паричи Гомельская Светлогорский G2

Гомель Гомельская Гомельский С1 Петриков Гомельская Петриковский H2

Горки Могилевская Горецкий Е2 Пинск Брестская Пинский S1

Городея Минская Несвижский L2 Плещеницы Минская Логойский M2

Городок Витебская Городокский В2 Пограничный Гродненская Берестовицкий D2

Гродно Гродненская Гродненский D1 Полоцк Витебская Полоцкий F1

Давид-Городок Брестская Столинский H2 Поставы Витебская Поставский M2

Дзержинск Минская Дзержинский M2 Пружаны Брестская Пружанский А2

Дисна Витебская Миорский F2 Радошковичи Минская Молодечненский M2

Добруш Гомельская Добрушский С2 Радунь Гродненская Вороновский K2

Докшицы Витебская Докшицкий M2 Речица Брестская Столинский H2

Дрибин Могилевская Дрибинский Е2 Речица Гомельская Речицкий С2

Дрогичин Брестская Дрогичинский А2 Рогачев Гомельская Рогачёвский G2

Дружный Минская Пуховичский M2 Россоны Витебская Россонский F2

Дубровно Витебская Дубровенский Е2 Россь Гродненская Волковысский D2

Дятлово Гродненская Дятловский L2 Руденск Минская Пуховичский M2

Елизово Могилевская Осиповичский G2 Ружаны Брестская Пружанский L2

Ельск Гомельская Ельский С2 Светлогорск Гомельская Светлогорский G2

Жабинка Брестская Жабинковский А2 Свислочь Минская Пуховичский M2

Житковичи Гомельская Житковичский H2 Свислочь Гродненская Свислочский D2

Жлобин Гомельская Жлобинский G2 Сенно Витебская Сенненский В2

Жодино Минская M2 Скидель Гродненская Гродненский D2

Заславль Минская Минский M2 Славгород Могилевская Славгородский Е2

Зельва Гродненская Зельвенский D2 Слоним Гродненская Слонимский L2

Иваново Брестская Ивановский А2 Слуцк Минская Слуцкий H1

Ивацевичи Брестская Ивацевичский L2 Смиловичи Минская Червенский M2

Ивье Гродненская Ивьевский K2 Смолевичи Минская Минский M2

Калинковичи Гомельская Калинковичский С2 Сморгонь Гродненская Сморгонский M2

Каменец Брестская Каменецкий А2 Солигорск Минская Солигорский H1

Кировск Могилевская Кировский G2 Старобин Минская Солигорский H1

Клецк Минская Клецкий L2 Старые Дороги Минская Стародорожский G2

Климовичи Могилевская Климовичский Е2 Столбцы Минская Столбцовский L2

Кличев Могилевская Кличевский G2 Столин Брестская Столинский H2

Кобрин Брестская Кобринский А2 Телеханы Брестская Ивацевичский L2

Копыль Минская Копыльский H2 Толочин Витебская Толочинский Е2

Кореличи Гродненская Кореличский L2 Узда Минская Узденский M2

Корма Гомельская Кормянский С2 Ушачи Витебская Ушачский F2

Коссово Брестская Ивацевичский L2 Фаниполь Минская Дзержинский M2

Костюковичи Могилевская Костюковичский Е2 Хойники Гомельская Хойникский С2

Краснополье Могилевская Краснопольский Е2 Хотимск Могилевская Хотимский Е2

Красносельский Гродненская Волковысский D2 Чаусы Могилевская Чаусский E2



Кричев Могилевская Кричевский Е2 Чашники Витебская Чашникский В2

Круглое Могилевская Круглянский E2 Червень Минская Червенский M2

Крупки Минская Крупский M2 Чериков Могилевская Чериковский Е2

Лельчицы Гомельская Лельчицкий С2 Чечерск Гомельская Чечерский С2

Лепель Витебская Лепельский В2 Шарковщина Витебская Шарковщинский F2

Лида Гродненская Лидский K1 Шклов Могилевская Шкловский E2

Лиозно Витебская Лиозненский В2 Шумилино Витебская Шумилинский В2

Логишин Брестская Пинский А2 Щучин Гродненская Щучинский D2

Логойск Минская Логойский M2

В случае отсутствия населенного пункта в списке выше и в онлайн калькуляторе сайта www.dpd.by, вам необходимо обратиться в Отдел 

обслуживания клиентов для организации приема/доставки и индивидуального расчета стоимости отправления. 



ТАРИФЫ

Матрица тарифов

M1 M2 A1 A2 B1 B2 C1 C2 D1 D2 E1 E2 F1 F2 G1 G2 H1 H2 K1 K2 L1 L2 N1 O1 P1 R1 S1

1 3 2 3 2 3 2 3 2 3 2 3 2 3 2 3 2 3 2 3 2 3 2 2 2 2 2

3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3

2 3 1 3 2 3 2 3 2 3 2 3 2 3 2 3 2 3 2 3 2 3 2 2 2 2 2

3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3

2 3 2 3 1 3 2 3 2 3 2 3 2 3 2 3 2 3 2 3 2 3 2 2 2 2 2

3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3

2 3 2 3 2 3 1 3 2 3 2 3 2 3 2 3 2 3 2 3 2 3 2 2 2 2 2

3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3

2 3 2 3 2 3 2 3 1 3 2 3 2 3 2 3 2 3 2 3 2 3 2 2 2 2 2

3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3

2 3 2 3 2 3 2 3 2 3 1 3 2 3 2 3 2 3 2 3 2 3 2 2 2 2 2

3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3

2 3 2 3 2 3 2 3 2 3 2 3 1 3 2 3 2 3 2 3 2 3 2 2 2 2 2

3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3

2 3 2 3 2 3 2 3 2 3 2 3 2 3 1 3 2 3 2 3 2 3 2 2 2 2 2

3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3

2 3 2 3 2 3 2 3 2 3 2 3 2 3 2 3 1 3 2 3 2 3 2 2 2 2 2

3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3

2 3 2 3 2 3 2 3 2 3 2 3 2 3 2 3 2 3 1 3 2 3 2 2 2 2 2

3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3

2 3 2 3 2 3 2 3 2 3 2 3 2 3 2 3 2 3 2 3 1 3 2 2 2 2 2

3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3

2 3 2 3 2 3 2 3 2 3 2 3 2 3 2 3 2 3 2 3 2 3 1 2 2 2 2

2 3 2 3 2 3 2 3 2 3 2 3 2 3 2 3 2 3 2 3 2 3 2 1 2 2 2

2 3 2 3 2 3 2 3 2 3 2 3 2 3 2 3 2 3 2 3 2 3 2 2 1 2 2

2 3 2 3 2 3 2 3 2 3 2 3 2 3 2 3 2 3 2 3 2 3 2 2 2 1 2

2 3 2 3 2 3 2 3 2 3 2 3 2 3 2 3 2 3 2 3 2 3 2 2 2 2 1

Тарифная таблица

ТТ

ТД / ДТ

ДД

ТТ

ТД / ДТ

ДД

ТТ

ТД / ДТ

ДД

Варианты доставки

ТТ: Терминал-Терминал

ТД / ДТ: Терминал-Дверь / Дверь-Терминал

ДД: Дверь-Дверь

Для получения информации по срокам доставки воспользуйтесь онлайн калькулятором на сайте www.dpd.by.

0,48

4-10 11-30

19,98 0,48

0,48

8,22

1
15,00 0,24

6,54 6,84 8,10 10,80 0,30

5,10 6,30 8,52 0,36

11,40 12,42

• В список «Дополнительная география» входят населённые пункты любого типа (город, село, деревня и пр.) не включенные в список "Основная 

география" данной тарифной карты. Список "Дополнительной географии" размещен на сайте www.dpd.by и доступен по ссылке:

• Исполнитель оставляет за собой право не применять данную надбавку на ряд населенных пунктов из списка "Дополнительная география" и 

корректировать данный список. Подробную и актуальную информацию вы можете получить на странице онлайн калькулятора сайта www.dpd.by

• В случае отсутствия населенного пункта в списках "Основная география" и "Дополнительная география", а так же в онлайн калькуляторе сайта 

www.dpd.by, вам необходимо обратиться в Отдел обслуживания клиентов для организации приема/доставки и индивидуального расчета стоимости 

отправления. 

Тариф

Наценка на прием/доставку для городов Республики Беларусь

"Дополнительная география"

ВЕС, кг 0-1 2-3

0,48

• Все тарифы указаны в BYN с учетом НДС и без применимых надбавок.

+1 кг

12,00 13,50 15,78 24,48 0,60

3
7,20 7,68 9,60 15,00 0,54

10,68 12,30

2
4,92 6,72 7,98 12,48

7,68 9,72 11,82 17,22

14,82 22,32

4-10 11-30 +1 кг

9,18 10,98 11,22

H1

S1

ВЕС, кг

H2

K1

K2

L1

E2

F1

F2

G1

G2

P1

N1

0-1

3,96

2-3

R1

L2

9,60

Пункт 

отправления 

/назначения

M1

M2

A1

A2

B1

B2

C1

C2

D1

D2

E1

O1

Дополнительная география РБ (скачать)

https://www.dpd.by/upload/medialibrary/pdf/Dop_RB.pdf


ОПЦИИ

Наименование Тариф Описание

E-mail уведомление 

получателя
Бесплатно

Возможность получения информации в автоматизированной системе DPD  об 

оформлении заказа и о доставке на указанный в заявке адрес электронной 

почты.

SMS уведомление 

получателя
Бесплатно

SMS сообщение или сообщение в мессенджер получателя о планируемой дате 

доставки. В уведомлении содержится ссылка на приложение DPD Predict, где 

получатель может поменять дату и время и способ доставки. Для физических 

лиц опция подключена по умолчанию.

Электронное сообщение 

о заказе / доставке
Бесплатно

Представляет собой информирование заказчика перевозки путём направления 

ему электронного сообщения о номере заказа DPD или о факте доставки 

отправления.

Возврат документов 

отправителя
6,00 BYN

Опция по возврату лицу, указанному клиентом, сопроводительных документов 

на отправление, подписанных получателем. Документы для возврата должны 

быть оформлены получателем и переданы исполнителю.

Возврат данных документов осуществляется по услугам NDY / PCL в срок, 

установленный исполнителем на сайте www.dpd.by для данных услуг.

Подготовка и 

предоставление 

архивных документов

0,5 базовой величины
Опция оказывается после предоставления гарантийного письма. Опция 

предоставляется при запросе Клиентом документов, находящихся в архиве.

Прием в выходной день Бесплатно
Прием осуществляется в субботу и только по Минску (терминал).

Информацию уточнять в отделе обслуживания клиентов DPD в Беларуси.

Базовый уровень  

В рамках опции точная дата вручения отправления будет определена при 

заведении заказа в соответствии со стандартными сроками доставки по услуге. 

Досрочная доставка не осуществляется.       

Высокий уровень               

По сравнению с Базовым уровнем, добавляется звонок Получателю 

сотрудником Отдела обслуживания клиентов, после поступления отправления 

на терминал доставки. К стандартному сроку доставки добавляется один день 

для согласования с Получателем параметров доставки. Может быть 

предоставлена на постоянной основе при условии дополнительного 

согласования.                                           

Принцип расчета тарифа, следующий:

для расчета стоимости упаковки используется формула:

- суммарный объем отправления до обрешетки * 36,00 BYN (учитывается 

только вложение, подлежащее обрешетке)

- при заказе услуги "Обрешетка" применяется наценка к стоимости доставки в 

размере 10%         

Для расчета суммы наценки используется формула:

Наценка на доставку = (Отправление для обрешетки * Стоимость доставки 

всего отправления, BYN) * 10%.

Для всех расчетов используется исходный объем отправления (до обрешетки).

При изготовлении обрешетки возможно увеличение срока доставки на 1 

рабочий день.

Паллетный борт +10% стоимости доставки

Палетный борт представляет собой прочный контейнер для перевозки хрупких 

и/или нестандартных отправлений.

Палетный борт едет только между терминалами DPD, отправление

доставляется до двери получателя без палетного борта.

Опция оказывается на всех терминалах DPD Беларусь

Размеры отправления для паллетного борта не более - 110х70х45 см

Наложенный платеж

1,80% от суммы наложенного 

платежа - при оплате банковской 

картой и наличными средствами

Сервис по приему у Получателя (физического лица) оплаты за товара при его 

получении. Максимальная сумма наложенного платежа - 14`500 BYN.

Объявленная ценность
0,20% от суммы объявленной 

ценности

Возможность объявить ценность отправки, то есть оценить стоимость 

вложения. Для отправок с опцией «температурный режим» или "наложенный 

платеж" объявление ценности отправки является обязательным.

Исполнитель не принимает без согласования отправления с объявленной 

ценностью свыше 35`000,00 BYN, которые заявляются к пересылке с одного 

адреса в один день.

Доставка в 

согласованную дату

36,00 BYN/м3,

+10% стоимости доставки

минимальный сбор 36,00 BYN

Бесплатно

Обрешетка



Наименование Тариф Описание

Температурный режим
+30% стоимости доставки,

мин. сбор – 15,60 BYN

Поддержание температуры окружающей̆̆̆̆ среды на уровне не ниже + 5 C для 

сохранности отправления.

География обслуживания – города, в которых расположены терминалы DPD. 

Срок доставки увеличивается на 1-2 рабочих дня.

Подтверждение о 

доставке
2,00 BYN

Предоставляется подтверждение о доставке  - скан-копия накладной DPD с 

подписью получателя.

Возможно увеличение срока доставки на 1 рабочий день.

Стоимость опции рассчитывается по платному весу отправления.

Опция Погрузка / разгрузка отправлений оказывается в случае, если 

отправление содержит место с физическим весом не более 30 кг, а сумма 

габаритов места не более 270 см и/или максимальное измерение (габарит) не 

превышает 200 см.

Время на проверку и примерку составляет 20 минут.

Варианты оказания:

- простая (для проверки комплектности);        

- с примеркой;       

- с проверкой работоспособности.                                   

Частичный выкуп

В зависимости от максимального 

количества вложений:

не более 5шт. - 2,00 BYN

6-10шт. – 2,00 BYN

11-20шт. – 3,20 BYN

При доставке заказа получатель может выбрать и оплатить только часть 

товаров из доставленного ему заказа. 

Время ожидания Курьера для выбора части вложений не более 20мин.

Максимальное количество вложений в заказе согласовывается в отделе 

продаж DPD в Беларуси.

Упаковочные материалы              
Тарифы установлены в зависимости 

от вида упаковки. 

Возможность предоставления упаковочных материалов уточнять в отделе 

обслуживания клиентов DPD в Беларуси.

Все тарифы указаны в BYN с учетом НДС.

Примечание:

Отправление весом:

до 30 кг – бесплатно 

от 30 до 100 кг – 25,02 BYN

2,00 BYNПроверка комплектности

4. При отказе Получателя от приема посылки, автоматически формируется возвратный заказ, при этом отказ Получателя может быть 

документально не оформлен.

Недоставленные и неполученные отправки оформляются на возврат по истечении 30 дней.

Тариф на возвратный заказ равен тарифу на прямой заказ со скидкой 50%.

2. Допускается расхождение между фактическими габаритами защищаемого содержимого и размерами изготовленной обрешетки (ящика) в 

пределах до 20 см, что обуславливается используемыми материалами для изготовления обрешетки (ящика), а также требованиями обеспечения 

сохранности содержимого на всем пути следования и обработки отправления.

3. Если клиентом заказана обрешетка отправления или крепление отправления на паллете (поддоне), весогабаритные параметры и платный вес 

отправления определяется без учета размеров и веса обрешетки, паллета (поддона).

Погрузка / разгрузка 

отправлений (при 

доставке / приеме)

1. При отсутствии пожеланий клиента по типу изготавливаемой обрешетки (ящика), ИООО «ДПД Бел» оставляет за собой право изготовить 

обрешетку (ящик) наиболее соответствующий защищаемому содержимому по своему усмотрению.



НАДБАВКИ

Наименование Тариф Описание

Вечерний интервал 

доставки
Бесплатно

Предоставляется в следующих населенных пунктах: Минск, Брест, Витебск, 

Гомель, Гродно, Могилев, Барановичи, Бобруйск, Лида, Полоцк, Солигорск.

Вечерняя доставка осуществляется с 18:00 до 22:00 с понедельника по пятницу.

НГБ: 

сумма габаритов превышает или равна 200 см, максимальный размер одного из 

габаритов превышает или равен 105 см

ТПС:

отправление весом свыше или равно 31,5 кг. Классификация тяжелых 

отправлений осуществляется по физическому весу.

Надбавка НГБ/ТПС устанавливается на каждое негабаритное или тяжелое 

отправление.

Если отправление одновременно является тяжелым и негабаритным, надбавка 

применяется единожды и рассчитывается по платному весу отправления.

Повторная доставка

Минимальный сбор:

- доставка в городе филиала – 8,40 

BYN

- доставка в дополнительный город 

– 14,40 BYN                      

При неудачной попытке доставить отправку исполнитель организует одну 

повторную доставку, стоимость которой включена в стоимость оказываемой 

услуги, за исключением отправлений весом более 30 кг.

Хранение отправления на 

терминале

0,12 BYN/кг груза (платный вес) за 

один рабочий день.

Мин. сбор – 6,00 BYN

Временное хранение на терминале доставки 14 (четырнадцать) рабочих дней. 

После чего производится возврат отправления отправителю.

Все тарифы указаны в BYN с учетом НДС.

0,18 BYN/кг.

мин сбор – 3,90 BYN

НГБ / ТПС

(негабаритное или 

тяжелое отправление)


